Strefa Surowce Sp. z 0.0.
ul. Szczecinska 16, 05-300 Minsk Mazowiecki

Polityka JakoSci

Od poczatku funkcjonowania Strefa Surowce Wtorne Sp. z 0.0. skupia si¢ przede wszystkim
na jakosci oferowanych uslug. JesteSmy zorientowani na zadowolenie Klienta, dlatego
wychodzimy naprzeciw potrzebom poprzez rzetelnos¢ i profesjonalizm.

Nadrzedne cele:

Projektowanie 1 wytwarzanie wyroboéw najwyzszej jakosci,

Zapewnienie dostaw wyrobow i produkcji spetniajacych oczekiwania Klientow,
Uzyskanie satysfakcji Klientow,

Podnoszenie §wiadomos$ci wszystkich pracownikow w zakresie ich wptywu na cele
jako$ciowe firmy,

Stwarzanie warunkow zapewniajacych bezpieczenstwo i higieng pracy.

Wyznaczone cele Strefa Surowce Wtorne Sp. z 0.0. realizuje poprzez:

1. Podnoszenie jakosci produkowanych wyrobow poprzez minimalizacje reklamacji;

2. Terminowe dostawy;

3. Oceng wszelkich ryzyk i szans dla procesow realizowanych w firmie;

4. Udostepnianie polityki dla istotnych zainteresowanych stron w stosownych
przypadkach;

5. Okresowa ocen¢ przyjetej polityki oraz zatozonych celow oraz catego Systemu
Zarzadzania Jakos$cig

Deklaracja Zarzadu:

1. Ciagte doskonalenie Systemu Zarzadzania Jakoscig zgodnie z normg ISO 9001:2015;

2. Zapewnienie zasobow do realizacji przyjetych celow;

3. Przeprowadzenie okresowych przegladéw przyjetej Polityki Jakosci pod katem jej
aktualnosci 1 przydatnosci;

4. Rozpowszechnianie tresci przyjetej polityki jakosci 1 zapewnienie, ze jest rozumiana i
stosowana.
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